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Vad ar e-fovaltning?

Verksamhetsutveckling
| offentlig forvaltning
som drar nytta av IT
kombinerad med
organisatoriska* forandringar
och nya kompetenser.

* organisatoriska férandringar, battre att tolka som processférandringar =
~
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satta I'T
anniskans tjanst.




Enklare, Oppnare, effektivare
Enklare vardag for privatpersoner och foretag
Hogre kvalitet och effektivitet | offentlig verksamhet

Smartare och 6ppnare forvaltning stodjer innovation
och delaktighet



Vilka ar med | E-delegationen
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http://www.skl.se/
http://www.transportstyrelsen.se/sv
http://www.tullverket.se/2.6e3d73401151cda416380001786.html

Politiska
strukturen

IT-minister finns vid Naringsdepartementet
och ager e-forvaltningsfragorna

E-delegationen rapporterar till IT-ministern

Statssekreterargrupp som leds av
IT-ministerns statssekreterare

Digitaliseringsrad med 26 medlemmar som
leds av IT-ministern
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Enklare vardag
for privatpersoner och foretag

Vad?

Du kan pa ett enkelt och sékert sétt ta del av information och skéta dina
kontakter med det offentliga. Du kan sjalv skapa dig en samlad 6versikt 6ver
arenden hos det offentliga.

Hur?

Offentliga och privata aktorer samverkar for att skapa tjanster, som bland annat
genom automatisering och sjalvservice, méter manniskors och féretags behov i
olika situationer.
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Exempel 3: Minskad administration
Myndighet

Myndighet
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Myndighet
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Exempel 1: Férenklad skattedeklaration
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Exempel 2: Vaben

BLANKETT
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MOLLYS FORSKOLA
e Anmal att Molly ar sjuk

e Forskolan ska intyga pa blankett
MYNDIGHETEN

e Anmal 6verlatelse av vab

e Blankett om overlatelse av tillfallig foraldrarpenning

\> e Blankett till forskolan som ska intyga att Molly var sjuk
e Blankett med begédran om utbetalning av vab

Morfar Mamma Dotterdotter

V

ARBETSGIVARE

e Anmal vab av dotterdotter

e Fyll i blankett om vab

e Blankett ska intygas av chef
e Skicka blankett via internpost till personalavdelning
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Myndighet

Myndighet
En och samma
. Kommun
uppgift
Naringsliv
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Klicka pa det barn du vill rapportera
som sjuk till Férsakringskassan

Emll
Oe08231234

- pel
Agda
C802935235
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Hogre effektivitet och kvalitet
iInom det offentliga

Vad?
En snabb och sédker samverkande process inom det offentliga som praglas av
hog kvalitet leder till ratt service till lagre kostnad.

Hur?
Effektivt utnyttjande, delning och ateranvandning av information. Smartare
verksamhetsutveckling genom samverkande processer, regelverk och IT-
|I6sningar. Genom effektiv sourcing nyttjas alla samverkande resurser optimalt
och ratt service till lagre kostnad uppnas.
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Mmooy

myndighet myndighet

M landsting

myndighet

K M

kommun myndighet
myndighet myndighet
myndighet M naringsliv

myndighet

ldag ar du koordinatorn.
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myndighet

Utmaningen:

Lagar och férordningar
(Integritet/Sékerhet)
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Det vinner bade du och forvaltningen pa.
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Smartare och oppnare forvaltning stodjer
Innovation och delaktighet

Vad?

- Offentlig information tillhandahalls for att framja effektivitet, innovation och
ekonomisk tillvaxt vilket 6ppnar for att samhallets samlade utvecklingsformaga

anvands. En 6ppen forvaltning erbjuder 6kad mgjlighet till insyn, dialog och
delaktighet.

Hur?

- Tillhandahalla offentlig information elektroniskt pa ett enkelt satt. Ett regelverk
som majliggor effektiv anvandning av offentlig information utan att géra avkall
pa nodvandig integritet och sakerhet. Framja och soka nya vagar for samspel
mellan det offentliga och andra aktorer.
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Direktiv och lagrum............

EU-direktivet 2003/98/EG, de sa kallade PSI-
direktivet ﬂ/

* Lagen om vidareutnyttjande av handlingar
fran den offentliga férvaltningen (2010:56)

« Undantag handlingar hos utbildnings-,
forsknings- och kulturinstitutioner
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Offentlig information
for vidareutnyttjande

Utvecklingskraft | samhallet

Tjanster som tillhandahaller
offentlig information

Undantag finns
Personlig integritet
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3:e generationens e-forvaltning




h riktlinjer.




Vagledningar

Myndigheters anvandning
av sociala medier

* Verksamhetsplanering

- Kanalstrateqi

* Riktlinjer for sociala medier
*  Webbutveckling

- Automatiserad samverkan
+ Behovsfangst

* Terminologi

* Nyttorealisering

* IPv6, DNSSEC

* Vidareutnyttjande av offentlig information
° m.m.
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E-legitimation

En ny myndighet for samordning av e-legitimationer
startade den 1 januari 2011.
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Gemensamma verksamhetsstod
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Utvecklingsansvariga myndigheter

Utvecklingsansvarig Sektor/

myndighet utvecklingsomrade

1. Bolagsverket Foretag och foretagande

2. Skatteverket Privatpersoner

3. Lantmateriet Geografisk information och
fastighetsinformation

4. Transportstyrelsen Fordon och férare

Fdrslaget beslutat.
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FOrslag | senaste betankandet

* Riksarkivet ska leda ett stegvis arbete med inriktning mot
gemensamt verksamhetsstdd for e-arkiv och e-diarium

* Framtagande av forvaltningsgemensamma specifikationer for
for e-arkiv och e-diarium

« Riksarkivet ska forvalta framtagna specifikationer

» RIiksarkivet ska utreda RA:soch andra myndigheters roll i e-
forvaltningen
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Nya projekt

» Undersoka forutsattningarna for effektivare
Informationsforsorjning inom forvaltningen. Projektet
studerar processerna inom det ekonomiskt bistandet
med mal att det ska hanteras snabbare, sakrare och
effektivare. Framtagna principer ska sedan kunna
tillampas pa andra omraden. Arbetet leds av CSN.

 Inventering av teknik och kostnader for att skicka
meddelanden inom forvaltningen. Arbetet sker inom
delegationen.






Forum for erfarenhetsutbyte

£ NING

Skapa ett Ning-natverk.

Hantera mitt nitverk

E-delegationen Loggaut

Sok efter E-delegationen p

FORSTASIDAN BJUDIN MINSIDA FORUM FILMER EVENTS MITT NATVERK
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E-DELEGATIONEN

Ett forum for erfarenhetsutbyte for alla
som arbetar med eller ar intresserade
av e-foérvaltning.

EVENTS %, Andra
+ Ldgg till ett evenemang
VIDEOR %, Andra

S0U2009-86
Tillagd av Benny Ljus

FORUM . Andra
:"__ TYCK TILL OM VAGLEDNING FOR VERKSAMHETSPLANERING 4 SVAR
e LAmMnNa synpunkter pa ett forsta utkast till vagledning for verksamhetsplanering

@

som E-delegationen tagit fram. Vagledningen innehaller rekommendationer om
vad man ska tanka pa kring e-forvalining i si...

Startad av E-delegationen i Strategi. Senaste svar av Eva Sartorius for 31 minuter
sedan .

GEMENSAMMA VERKSAMHETSTOD 2 SVAR

Nagon som vet var e-delegationens arbete fran i varas befinner sig idag?
sammanstillning av remisssvaren var klar i mars och finns pa e-Delegationens
hemsida, men vad hdande sen? Specifikt vad som han...

Startad av Samuel Bohman i Ovrigt. Senaste svar av Samuel Bohman for 1 dag
sedan.

TYCK TILL OM VAGLEDNING FOR AUTOMATISERAD SAMVERKAN 9 SVAR

+ Diskutera och lamna synpunkter pa forsta utkastet till vagledning for

automatiserad samverkan. Vagledningen innehdller rekommendationer kring
oppna standarder, hur olikheter i data, begrepp och seman...

startad av E-delegationen i Automatiserad samverkan. Senaste svar av Staffan
Malmgren for 1 dag sedan.

TYCK TILL OM MALL FOR KANALSTRATEGI

E-DELEGATIONEN
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www.edelegationen.se
www.edelegationen.ning.com
www.facebook.com/edelegationen
www.twitter.com/edelegationen
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http://www.edelegationen.se/
http://www.edelegationen.ning.com/
http://www.facebook.com/edelegationen
http://www.twitter.com/edelegationen

Ottentlig data eypmoden) EEEEEN |,

Ska TILLGANGLIGGORAS till
SJALVKOSTNAD och dar sa ar mojligt

ska detta goras elektroniskt Utlamnande

utifrén sarskild
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Myndighetens informationsklassning
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